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POLITIQUE DE LA QUALITE

Etre reconnu comme le chef de file mondial des systémes de transmission de
puissance a variation continue constitue pour CVTech-IBC inc. I'objectif
autour duquel s'articule sa politique de la qualité.

L’entreprise souhaite développer une véritable relation de partenaire avec
sa clientéle en mettant a sa disposition toute son expertise pour concevoir et
fabriquer pour et avec elle des systémes de transmission de puissance a
variation de vitesse continue qui répondront a ses attentes et contribueront a
lui permettre de fabriquer elle-méme de meilleurs produits.

Pour y arriver, le personnel de CVTech-IBC inc. met tout en ceuvre pour
fournir a sa clientéle des produits d'une qualité impeccable a un prix
compétitif dans les délais prévus.

Constamment a la recherche de I'excellence, les employés de CVTech-1BC
inc. croient qu'un programme d‘assurance qualité répondant a la norme 1SO
9001-2000 est conforme a ce qu'un client est en droit de s'attendre lorsqu'il
fait I'acquisition d'un produit fabriqué chez CVTech-IBC inc..

Ce programme s'appuie :

e sur la participation de tous les employés

e sur une recherche anticipatrice des besoins de nos
clients

e sur I'élimination de la non-qualite

CVTech-IBC inc. est dédié a la satisfaction de sa clientele, a I'amélioration
constante de ses produits et de son systeme de management de la qualite.

Cette politique fournit un cadre pour I’eétablissement d’objectifs qualité dans
le but de satisfaire aux exigences relatives du produit et est revue
annuellement lors de revues de direction afin de s’assurer de son
adéquation.
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