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SSuuppppoorrtt  ffoouurrnniisssseeuurr  
 
 
Cher fournisseur, 
 
 
CVTech-IBC s’est engagé dans un programme d’amélioration continue et de soutien des 
fournisseurs en vue d’optimiser les processus, de réduire les coûts et d’améliorer la 
qualité des produits livrés. Ce programme doit apporter un bénéfice partagé entre le client 
final, le fournisseur et CVTech-IBC. 
 
 
Dans cet objectif, CVTech-IBC met à la disposition une section fournisseur avec 
plusieurs outils, documents et formulaires. Cette section met en avant les exigences 
qualité et approvisionnement de CVTech-IBC et celles de nos clients du secteur 
automobile. Il sera revu périodiquement et mis à jour si besoin.  
 
 
Pour toute demande d’information, veuillez prendre contact avec le représentant qualité 
de CVTech-IBC. 
 
 
Veuillez agréer, cher fournisseur, l’expression de nos salutations distinguées, 
 
 
 
Sylvain Gemme 
Directeur Qualité 
 
 
Veuillez noter les contacts suivants 
Responsable des achats : Paul Saint-Cyr - Poste 402 
Directeur Qualité : Sylvain Gemme – Poste 451 
Technicienne A.Q. Fournisseur : Jacqueline Faucher – Poste 453 
Coordonnateur Qualité : Christian Lavoie – Poste 324 
Directeur Méthodes : Martin Drolet – Poste 452 
 


